Découvrez
le nouvel cutil en ligne

iNeé
ESPACE FAMILLE

a partir du 19 décembre 2023
ESPACE FAMILLE

La Ville de Gérardmer se dote
d’un nouveau logiciel
pour la gestion
» des Accueils de Loisirs Périscolaires et Extrascolaires,
e des Ecoles Municipales du Sport et du Théatre,
e du Multiaccueil Petite Enfance.

INoé est subventionné par la CAF des Vosges.




Cette évolution permettra aux familles
d’effectuer toutes les démarches
en ligne sans se déplacer et sans

imprimer de multiples documents.

A partir du
19 décembre 2023

ACTIVEZ
votre compte. Vous recevrez un courriel avec
un lien Internet qui vous permettra de créer
votre mot de passe et d’activer votre compte
pour accéder a votre ESPACE FAMILLE.

VERIFIEZ £ET MODIFIEZ
le cas échéant les réservations des activités
périscolaires (garderie, cantine) prévues au
mois de janvier 2024.

TRANSMETTEZ
les documents demandés par les services
municipaux et RECEVEZ des informations via
des bandeaux de communication.




Pour y accéder facilement
en quelques clies 1!

Accédez a son Espace Famille
Vous allez recevoir un mail pour accéder
a 'ESPACE FAMILLE (voir I’écran ci-dessous)

Votre compte Espace Famille est créé

Bonjour Famille TEST

Votre compte Espace Famille a été créé.
Votre identifiant est : adresse mail

Pour initialiser votre compte, cliquez sur le lien ci-dessous :

Sile lien ci-dessus ne fonctionne pas, recopier 'adresse ci-dessous dans un navigateur :

ACTIVEZ votre compte en cliquant sur
I'onglet « Cliquez ici pour activer votre compte »
CREEZ votre mot de passe — CONFIRMEZ le

ENTREZ votre adresse mail et votre mot de passe
COCHEZ la case “Rester connecté”
COCHEZ la case “Je ne suis pas un robot”
CLIQUEZ sur l'onglet rouge “Se connecter”



Z2eme gtape

Veérifiez votre fiche famille
et ves réservations d activités

Deux possibilités s’offrent a vous :

> Entrer et voir votre fiche famille : Cliquez dans
le logo « Famille » en haut a gauche
> Entrer et vérifier I'activité de votre enfant : Cliquez
dans le logo « Enfant » en haut a gauche

% e A Envoyez les documents ¢ Actualités }
attendus par la structure et R o Ve v vore
., ., paraplue pous b course VTT de deman
© > récupérez les documents et

informations mis a votre
disposition.

Aceédez aux tutoriels

Des difficultés ?
N’hésitez pas a consulter les tutoriels
dans votre espace famille.

Retrouvez
les tuteriels
sur votire espace
familie




seme gtape

Informations
Education/Jeunesse

Medifiez vos réservations
Pour accéder a vos réservations, et les modifier,
cliquez dans l'onglet activité « Accueil de loisirs

périscolaires »

26 Févrinr 2024 - 03 Mars 2024 » .

- 26 27 28 29 01

Pour les modifier, cliquez directement
sur les cases concernées :
attention toute modification devra étre faite
la veille de la réservation avant minuit.

. Case verte (créneau réservé)
. Case blanche (créneau libre)

Informations
Multiacecueil Petite Enfance

Aceédez a vos contrats
Pour accéder a vos contrats et les vérifier, cliquez
dans l'onglet « Multiaccueil Petite Enfance »



Pour tout renseignement ou aide,
contactez les agents
des services municipaux

( Service Education/Jeunesse
« Jean-Michel TUSA : 06.87.15.64.80
» Carole FLEURANCE : 06.07.8807.73
¢ Delphine HENRY - GERMAIN : 06.31.31.38.13

Qduaationjeunesse@mairie~gerardmer.comj

( Service Petite Enfance
« Amélie DUQUENNE : 03 68 89 04 00
« Delphine SONREL : 03 68 89 04 00

\Multiaz;guei1.Mdf@mairie“gerardmermmj

iR

Retrouvez
les tuteriels
iNoé sur:

mairie-gerardmer.fr




